Secretaria de Marina

Gobierno de | .
México = Marina Coordinacién General de Puertosy
Marina Mercante
Diveccién General de Puertos
Oficio No.: DGP.-5510/2024
v 3368
Asunto: Se registra la tarifa del servido de lanchaje,
aplicable en el recinto portuario de Veracruz, Ver,
Ciudad de México, a 18 de diciembre de 2024.
Capltdn de Altura
José Manuel Sdnchez Lugo

Representante Legal de la empresa Lanchaje

para el Cuerpo de Pilotos de Veracruz, S. de RL.
Calle Ignacio Lépez Raydn No. 149 Int. C Planta Alta
Colonia Faros

91709 Veracruz, Ver,

Ref.: Solicitud de Ventanllia No. 179991,

Esta Direccién General de Puertos a mi cargo, con fundamento en los articulos 30,
fracciones XIV Bls, XIv Quater y XXVII, de la Ley Organica de la Administracién Pdblica Federat; 10, 40,
fraccién III, 16, fracciones II, VITI y XIV, 44, fraccion 1, 45, 50, 31, fraccidn V, 59, 580 y 61, de [a Ley de
Pusrtos: 1, 3. 70 al 74 y 133, del Reglamento de la Ley de Puerios; la Rggulacién Tarifaria, publicada en
el Diario Oficlal de !a Federacién el 22 de diciembre de 1989, y en ejercicio de las facultades que me
confieren los articulos 1, 3, fraccién II, inciso j, numeral 6, 18, fraccion 1y 33, fracciones X y XVII, det
Reglamento Interior de la Secretarfa de Marina, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de

noviembre de 2022, ¥

CONSIDERANDO

1. Que el Gobierno Federal por conducto de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes con
farha 1 de febrero de 1994, otorgd Titulo de Concesién a favor de la Administracién Portuaria
Integral de Veracruz, S.A. de Cv. (APD, actualmente Administracién del Sistema Portuario Nacional
Veracruz, S.A. de CV. (ASIPONA), para el uso, aprovechamiento y explotacién de los bienes del
dominio publico de la Federacidn, que integran el recinto purtuatio de Veracruz, Ver., asi mismo
para el uso, aprovechamiento y explotacion de obras e Instalaciones, asi como para ia
construccién de obras, terminales, marinas e instalaciones y para la prestacién de servicios

portuarios;

1. Que la Administracitn del Sisterna Portuario Nacianal Veracruz, 5.A. de LV, celebrd con su
representada Cantrato para la prestacién del servicio portuario de lanchaje a ias embarcaciones,
en el recinto portuario de Veracruz, Ver, mismo que quedé registrado en esta Unidad
Administrativa el 23 de septiembre de 2024 con el numerc ASIPONAVERDZ-213/24;
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ContinGa...

Il Que mediante escrito de fecha 28 de octubre de 2024, recibido en la Ventanilla de Gestién de
Tramites de ia Unidad de Capitanlas de Puerto y Asuntos Marftimos {UNICAPAM), su reprasentada
solicité la tarifa para la prestacién del servicio de lanchaje, apficable en el recinto portuario de
Veracruz; y

IV. Que conforme a las atribuciones que tiene la Secretaria de Marina, esta Unidad Administrativa con
fundamento en el articulo 133 del Reglamento de la Ley de Puertos; le registra a su representada
la tarifa del servicio de lanchaje, aplicable en el recinto portuario de Veracruz, Ver.

La tarifa objeto del presente oficio se sujetard a lo siguiente;

PRIMERO.

SEGUNDQ.

TERCERQ.

CUARTO.

QUINTO,

SEXTO.

£o Hugoita badoe

L Niaat el Tar NCer D

£l serviclo portuario de lanchaje, se prestard a todos los usuarios solicitantes de manera
permanente, uniforme y regular; en condiciones equitativas en cuanto a calidad,
oportunidad y precio; y por riguroso turno, el cual no podrd ser aiterado sino por causas
de interés publico o por razones de prioridad establecidas en las Reglas de Operacion del

Puerto de Veracruz.

La tarifa tiene el caracter de cobro maximo y a partir de €l se podrén aplicar cuotas
promocionales o de descuento. Dicha tarifa deberd estar disponible para su consulta
gratuita por parte del pubtico usuario, tanto en las oficinas de esa empresa como en las de
1a Administracion del Sisterna Portuario Nacional Veracruz, S.A. de C.V.

Las guejas o consuitas serdn atendidas por el prestador del servicio. Cuando fuera el caso
y en el ambito de su competencia, se someteran a la opinién del Comité de Operacién del
Puerto y, en caso de que el planteamiento no sea rasuelto, se remitird a la Diraccion
General de Puertos para su dictamen.

€l servicio se prestara conforme al nivel de cobro y reglas de aplicacidon que se acompaiian
y forman parte del presente oficio.

La tarifa que se registra entrara en vigor a partir de los veinte dias héabiles siguientes a la
fecha de notificacion del presente oficio, mediante la ventanilla de Gestidn de Tramites de
la UNICAPAM, periodo durante el cual deberd hacerla del conocimiento de [os usuarios y
estaré disponible para su consulta gratuita.

La tarifa que se registra tendrd una vigencia minima de un afo, contado a partir de que
surta efectos la notificacién del presente oficio.
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Gobierno de . Secretarfa de Marina
MeXlCO _ngna Coordinacidn General de Puertos y
~ Marina Mercante
Direccién Generai de Puertos

Oficio No.: DGP.-5910/2024

Continga...

SEPTIMO. Asimisma, deberd tomar nota que la aplicacién de las tarifas antes de su autorizacién, o en
su caso registro, constituyen violaciones a la Ley de la Materia y procede la imposicidn de

fas sanciones que la misma Ley de Puertos establece.

Con un anexo.

WAYELAR
EMEL FUTLRD

r~
‘- AL

Copas:
AlC. Director General de s Administracion del Sisterma Portuaric Nacional Veracruz, 5.A. de C.V.- Para sy conocimiento.-

Respetuosamente.- Av. Marina Mercante Nam. 210, 7° Piso, Cal. Centra, C.P, 91700 Veracruz, Ver.
AlC. Director Genera! de la Asodlacién Mexicana de Agentes Navieros, A.C.- Para su conacimiento.- Ejército Nacignal MeXicano
No. 115 asquina Bahfa de Chachalacas, Col. Verdnlca Anzures, Alcaldfa Migue! Hidalgo, C.P. 11300 Ciudad de México,

MAEA/AGMICCZ
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LANCHAJE PARA EL CUERPO DE PILOTOS DE VERACRUZ, 5. DER.L.

TARIFA PARA EL SERVICIO DE LANCHAJE, APLICABLE EN EL RECINTO PORTUARIQ DE VERACRUZ, VER,

1. NIVEL DE COBRO

CUOTA BASICA
CONCEPTO POR SERVICIO/HORA
Servicio de transporte del piloto de puerts, hasta su costado $ 4,058.28
para abordarlo o regresarlo a tierra. o

[. REGLAS DE APLICACION

1. La cuota y condiciones de la presente tarifa se refleren al servicio portuario de lanchaje a las
embarcaciones que realice la empresa Lanchaje para el Cuerpo de Pilotos de Veracruz, 5. de R.L, a
solicitud de cualquier Interesado dentro de las aguas jurisdiccionales del recinto portuario de
Veracruz, Ver. {Bahfa Norte y Bahfa Sur).

2, Para efecto de la presente tarifa se entenderd Bahia Sur el actual recinto portuario de Veracruz y
Bahia Norte la ampliacién del recinto portuario de Veracruz.

3. La cuota se aplicars sin distincién de personas y no podr3 incrementarse sin el previo registro de
la Direccion General de Puertos de la Secretaria de Marina.

4. La cuota establecida es aplicable de las 6:00 a las 19:00 horas de lunes a sabado, fuera de este
horario, en domingos y dfas de descanso obligatorio establecidos en ia Ley Federal de Trabajo, se

aplicard un recargo del 30% sobre la cuota bésica correspondiente.

5. La cuota ne incluye el Impuesto al Valor Agregado, por lo que se agregard al momento de la
facturacion.

6. El servicio de lanchaje se prestars a las embarcaciones que estén legaimente obligadas a utilizar
este servicio, para conducir al piloto y en caso de ser autorizado, a las demds autoridades que lo
soliciten, hasta su costado para abordarla o regresarlo a tierra,
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El inicio y terminacién del servicio serd en el muelle base, entendiéndose como tal el que designe
la autoridad marftima del puerto, o en su caso, el que previamente indique el piloto de puerto.

£l servicio de lanchaje en asistencia al piloto de puerto, consiste en conducir a éste desde el
muelle base o bien desde donde é! lo indique, hasta el costado del buque at que habra de prestar
sus servicios o retornarlo a donde el proplo piloto de puerto lo ordene, una vez concluidas las
maniobras de atraque, desatrague, movimiento o fondeo.

Para medir el tiempo efectivo del servicio de embarque este se considerara iniciado desde que el
piloto aborde |a fancha en el muelle base y finalizara hasta que la lancha retorne al muelle base
una vez que haya embarcado al piloto y para medir el tiempo efectivo del servicio de
desembarque este se considerard a partir de que la lancha salga del muelle base para ir por el
piloto y se daré por terminado una vez que retorne al muelle base para desembarcar al piloto.

El usuario presentars la solicitud del servicio por escrito en horario y dias hdbiles en las oficinas de
prestador del servicic Lanchaje para el Cuerpo de Pilotes de Veracruz, §. de R.L, ubicadas en calle
Ignacio Lopez Rayén No. 149 C, planta aita, entre calle Hernandez y Herndndez y Av. Xicoténcatl,
Col. Faros, Veracruz, Ver., por lo menos con dos horas de anticipacidn a la fecha en que se
requiera el servicio, fuera de estos dias y horario se podra solicitar et servicio via telefénica o
correo electrénico que para tal efecto se establezca, debiendo reguiarizarse {firmarse) a primera
hora hahil siguiente, la solicitud correspondiente.

El importe del servicio deberé ser cublerto al momento de presentarse la solicitud, observandose
en su caso ta flexibilidad prevista en el punto 10 de estas reglas de aplicacién (firma posterior de la
soficitud). El ajuste o liquidacién definitivos se efectuardn a la presentacion de las facturas

correspondientes.

En ios casos en que, por causas ajenas al prestador del servicio, Lanchaje para el Cuerpo de Pilotos
de Veracruz, S. de R.L., el servicio no pueda efectuarse a la hora solicitada, se observardn los

siguientes puntos:

Si el servicio es cancelado o pospuesto por el usuario y da aviso hasta una hora antes de la fijada
en la solicitud para la ejecucion del servicio, no pracederd cobro alguno,

Si es dado dentro del lapso de 60 a 20 minutos antes de la hora sefalada en la solicitud, se
cobrard Unicamente el 15% de la cuota basica.

Si el servicio es cancelado o pospuesto faltando menos de 20 minutos para el inicio previsto en la
solicitud sera aplicable el cobro equivalente al 30% de la cuota bésica,

Si el servicio es cancelado o pospuesto cuando la lancha ya haya salide del muelle base ¢ de otro

sitio indicado por el piloto se cobrard el 75% de la cuota bdsica.
Cantinda siguiente pagina..,
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Continda,..

17. Por tiempo de espera se cobrard el 15% de [a cuota bésica, por cada 15 minutos o fraccién,
después de 30 minutos de gracia.

18. Cuando a solicitud dei usuario solicite el servicic de lanchaje para que este se realice antes de la
hora para la cual fue requerido, el servicio procederd slempre y cuando no afecte los movimientos
programados de las deméas embarcaciones ya que estas Gltimas tendrdn prioridad cuando
coincidan con un servicio de adelanto de maniobra.

El adelanto de maniobra se considerara a partir de la hora y a la cucta bisica, se le aplicara un
recargo adicional de $1,500.00 pesos por cada hora que se adelante dicho servicio.

19. Lanchaje para el Cuerpo de Pilotos de Veracruz, S, de R.L., prestara el servicio a todos los pliotos
de puerto de manera permanente, uniforme y regular, para lo cual llevard un registro
pormenorizado de las solicitudes que reciba.

20. Solamente podréd alterarse dicho orden, a juicio de la Autoridad competente, expresamente
comunicada a Lanchaje para el Cuerpo de Pilotos de Veracruz, 5. de R.L.

21. Lanchaje para el Cuerpo de Pilotos de Veracruz, S. de R.L,, otorgaré a los usuarios del puerto un
ejemplar de la presente tarifa y de las modificaciones de que pudiera ser objeto, debiendo tener
siempre a disposicién de los interesados un ejemplar para su andlisis y consulta.

22. Las quejas y consultas seran atendidas por el prestador del servicio, cuando fuera el caso y en el
ambito de su competencia, se someteran a la opinién del Comité de Operacion del Puerto y, en
caso de que ef planteamients no sea resuelto, se remitiran a la Direccidn General de Puertos para
su dictamen.

23. Las controversias y casos no previstos en esta tarifa deberdn plantearse para su resoluctén ante la

Direccidn General de Puertos de fa Secretarfj,ca—ﬂc‘z—-nsr'\
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