VERACRUZ

COORDINACION GENERAL DE
PUERTOS Y MARINA MERCANTE

1. Puede acceder al sistema de 2 formas:

a.

Visite la pagina de APIVER (http://www.puertodeveracruz.com.mx) y
haga clic en la opcién de “CFD Comprobante Fiscal”, tal y como se

muestra en la siguiente imagen.
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Haga clic en la opcién de “Liga de Acceso Recepcion de Proveedores y
Contratistas”, tal y como se muestra en la siguiente imagen.
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b. Visite la pagina http://148.223.221.116/CFDRecepcion/

2. Introducir la informacién indicada en los campos:

Cuenta: debe teclear el correo electronico con el que esta registrado en el
sistema.
Contrasena: debe introducir el RFC, en mayusculas y sin los guiones.

Para finalmente acceder presione el bot6n de “Enviar”.
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3. Seleccione la empresa pertinente.
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4. Una vez que haya seleccionado la empresa aparecera 2 menUs como en la
imagen siguiente:
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En el menl de Proveedor estan los submenus:

o Historial de Facturas: para revisar el historial de las facturas que ha subido al
sistema.

e Documentos Pendientes: aqui es donde debe subir los archivos xml y pdf de
las facturas.

5. Al hacer clic en el submen( de “Documentos Pendientes” aparecera en
forma de tabla los datos de los folios a los cuales debe de subir los archivos de
las facturas.
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Folios pendientes del Proveedor

Folio Fecha Folic Tipo Compra HNo. Proveedor Subtotal Total Estado Folioll Cargar CFD o CFDi Cargar PDF
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Solo debe hacer clic en el boton de “Examinar” tanto en la columna “Cargar CFD o
CFDi” (archivo xml) como en “Cargar PDF”, obviamente una por una. Apareciendo
una venta similar a la siguiente donde debe ubicar los archivos pertinentes y hacer
clic en el boton de “Abrir™.
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6. Una vez seleccionados los archivos debe presione el botén de “Cargar
archivos seleccionados”
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7. Ahora debe de validar los archivos, primero seleccionando la casilla de
verificacion de la fila donde se mencionan los archivos que acaba de subir (ver
imagen siguiente), después presione el botén “Validar” (ver imagen
siguiente).
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Para iniciar la validacion aparecera el mensaje siguiente:

F ™
Mensaje de pagina web u

P

Se validaran los Documentos seleccionados.
) <

| Aceptar | | Concelar |

En caso de que haya algun error en los archivos el sistema mostrara el error
correspondiente.
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8. Al ser validados los documentos y no tener ningin problema aparecera una
ventana similar a la siguiente donde debe hacer clic en el icono de
"Descarga” para asi descargar el contra recibo.

Para terminar presione el botén “Cerrar Cesion”, ubicado en el margen superior
derecho de la pantalla.
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Posibles Problemas

a) Error de certificado PACS

Al momento de desear validar los documentos (paso 7) aparece el error de
certificado del documento tal y como aparece en la siguiente imagen:
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En este caso debe comunicarse con APIVER al teléfono 9232170 Ext 73095 Soporte
Técnico, donde se le brindara apoyo para resolver este problema.

b) Archivos xml o pdf no validos

Al momento de desear validar los documentos (paso 7) aparece el error de “El archivo
no es un PDF en Folio 12345” o también “El archivo no es un XML en Folio 12345”
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Para este caso solo debe de renombrar el archivo con el que tenga problemay
cambiar las terminaciones a minusculas por ejemplo si el archivo se llama
archivo.PDF se debera llamar archivo.pdf y volverlo a subir para validarlo
nuevamente.




