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Presentacion

Este documento fue desarrollado por el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de la Administracién Portuaria
Integral de Veracruz, S.A. de C.V. en cumplimiento al numeral 6, Principios, Criterios y Funciones; De las Funciones, inciso o) de los
Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés (litima reforma D.OF.
02-09-2016).

El CEPCI a través del presente informe, documenta el cumplimiento del PAT 2016 para su entrega a la Unidad Especializada en Etica
y Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria de la Funcidon Plblica. En éste se presenta la informacion que describe la
consecucion de los cinco objetivos establecidos y contiene los temas previstos en los Lineamientos.

Las actividades y logros del PAT 2016 se respaldan con las evidencias especificas las cuales fueron revisadas y aprobadas por los
integrantes del CEPCI en la primera reunion ordinaria, efectuada el 30 de enero de 2017.

El primer apartado de este documento atiende el seguimiento de las actividades contempladas en el PAT 2016; el segundo, expone
el nimero de servidores publicos capacitados en temas relacionados con la ética, integridad y prevencion de conflictos de interés u
otros temas relacionados; el tercero, corresponde a los resultados de la evaluacion respecto del cumplimiento del Cédigo de
Conducta; el quinto, al seguimiento de la atencion de los incumplimientos al Cédigo de Conducta; el sexto, a las sugerencias para
modificar procesos y tramos de control en las unidades administrativas o areas, en las que se detecten conductas contrarias al
Codigo de Etica, las Reglas de Integridad y al Cédigo de Conducta.

Se incluye un glosario de los principales términos utilizados en este documento; asi como tres anexos, el informe de resultados, el
registro de denuncias, y la relacion de los medios de verificacion.

Finalmente, el presente Informe es signado por la Presidenta del CEPCI, los Miembros Propietarios Titulares y la Secretaria Ejecutiva,
alos treinta dias del mes de enero de 2017.
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SECRFTAERLA IV

COMUNICAL TONES

Y TREASNSTORTES

Antecedentes

El CEPCI para el periodo 2016—2017, se constituyd el 16 de diciembre de 2015 y esta integrado por siete miembros cuyos niveles
jerarquicos de representacion fueron autorizados por la Unidad de Politicas de Transparencia y Cooperacion Internacional mediante
Oficio UPTCI/117/390/2015. Durante el ejercicio 2016, el CEPCI realiz6 cuatro reuniones ordinarias y cuatro extraordinarias en las
que se presentaron los avances al programa de trabajo anual y los asuntos especificos para la toma de acuerdos.

Entre las acciones relevantes del Programa Anual de Trabajo 2016 del CEPCI se encuentra la actualizacién, armonizacion, aprobacion
y difusién de los documentos que se sefalan en los Lineamientos y que constituyen el soporte del funcionamiento y organizacion del
CEPCI ya que orientaron su gestion durante el afio y cuyo propésito fue fortalecer el comportamiento ético de los servidores publicos
de forma permanente en la Administracion Portuaria Integral de Veracruz, S.A. de C.V.

Contenido del informe

ks Seguimiento a las actividades contempladas en el programa anual de trabajo 2016.
El programa de trabajo anual 2016 se oriento por cinco objetivos y sus respectivas metas asi como las actividades especificas, cuyo
cumplimiento se puede observar a continuacion:

MECANISMO DE VERIFICACION
-ANEXOS-

TEMAS BASICOS OBJETIVOS METAS ACTIVIDADES ESPECIFICAS : INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

Programado Mo 3& presentaron casos para atenchon)
- dal Comié conforme a sus lacullades y

compatencia.

Minutas firmadas de las feunianes|
|celebradas

1. Realizar reuniones de Comité en ellPor ic menos 4 reuniones de Comite en e
ejercicio 2016 ejercicio 2016

Aander los casas que e pressntan al Comits
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Majora @ procesos del

ACIONTS

WIRTES

2. Babaracien yia Actualizacion de loa
documentos que e sefalan en los

Lineamiertas y que son el soporte del

imeres enls entidad

¥ Comité da|
Blica y de Prevencién de confiictos de|

Creacion de subcomités para actualizar la

infarmacién del Comité y elaboracian

documentacién por parte de algun of

miembro, (
documertos)

O DE VER
DAD 2 DICADORES D p
o
|Subcomité  pars  acwalizar Bases de  integracien|ProUramado Se actualizd y aprabd el 100% de la
lorgammaan y fancianammnto del comin, en Wimincs o C a - te &n ¢l|Documento aprobado
o previsto an ot Lineamimnios Generales Comité
Real
j Se actalizs y aprobé el 100% de Ia
| Subcomité pare actualizar el Programa de Trabajo informacion del PAT 2016 en ol Comité, | UM ante aprobade
Real
Programaco Se actuakzs el 100% de L infarmacion def
Subcomité para actualizar ol Cédigo de Conducta Cédigo de Conduca y se aprobd por el Decumento aprobado
Real CEPC! y la UEEPCI
iy S actualzo ol 100% d la informacion del o L e anal del
los indicadoras de cumphmiento y =
ol Gl de conducts as & s .Y “lcodigo de Conducta
digo i de en el Comité con
- Pendiente hasta recibirias por parte de
i base en lax factores de la Encuesta de| 00
Clima y Cultura Organizacional (ECCO)
csrs ded . Programado 1 ol
Elaboracian del procedmenks pau.mmn. auejas yo Se actuakzt e 100% de la -rlullnlchﬂﬂ [ = s
[denuncias ante Camité por incum alimbents al Cédigo de ¥ se aprobd por el CEPCI y| il e
Eca.las Regias de inkegridad, y sl Codgo de Conducta [, Ia UEEPGI bioan
Programade

prowcalo de quajas y
|denuncias pat incumplimiento al Cédige da Etica, las
Reglas de Inlgridad, y ol Cédigo de Conducts.

Se integra el 100% de la informacién del

¥ se aptobd por el CEPCI ¥ la)

UEEPCI

Documento aprabado y evidencia de su
[pubsicacian

guimientc del Acuerco de Carbdencabdad
del usa ymarajo da Ia infarmacién que nga acceso @
cEPcl

Programade

Real

Se actuslizar el 100% ce manifiestos de
C pot los mi de
(Comité

Cartas e confidencialidad fwmardas poi|
los miembros del GEPCI

TEMAS BASICOS

Divuigacikén

3. Ditundir los valores contenidos en el

Cédiga de Brica. Reglas de Integridad yenal |

Costigo de Conducta.

ACTIVIDADES ESPECIFICAS

raver los principios y valores
enidas en el Cadigo de Etica Reglas de

Inlegridad yen el Codigo de Canducta al
ior de la entidad

ravis tos walores y. Programads
compramizcs da los Cédigos de Elica, Reglas de
Integridad y de Conducta Real
Difundir a raves de los divarses medios. los valores Programado
contenides an el Cédigo de Ebca, Reglas de iInmgridad y
en el Cadigo du Conducta 8 Ias miembros del CEPGI,
mandas supsriares, mandos Medios y operatvos Real

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

Se difundié el 100% de la documentacién
emitida por ol Comite.

MECANISMO DE VERIFICACION
-ANEXCS.
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MECANISMO DE VERIFICACION
-ANEXOS-

TEMAS BASICOS DBJETIVOS ACTIVIDADES ESPECIFICAS i INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

|Programado

impartic 1os cur 03 y evert igualdad de genero yrendicien| .,
relaciorades con los lemas centrales dell 38 Cusnias.
Codigo de Erica, Reglas de Integridad y de|
Conducta, Limvar @ cabo sventas de integracién para fomantarios  |Pre@ramads
valores a bmwes de la convivencia e inleraccién an
s tuaciones distintas & las del vabaje diaro

4. Instrur y capacitar al personal en los
temas centraies del Codigo de Etica y de
Conducta.

[Capaciacin y
|sensibdizacion

Se logré una participacion del 100% del
personal y s imparth

Evidencias de los diferentes eventos de)
integracién

Real

MECAMSMO DE VERIFICACION
ANEXOS-

TEMAS BASICOS CBJETIVOS ACTIVIDADES ESPECIFICAS = ] 4 INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

B e ..
| Aplicar ia Encuesta de Clima y - . Evidencia de la aplicacian de la|
5. Evaluar la Gultura y Clima Orgamizacional pramovida par la Secretaria de la Funcién Se llevi 8 cabo ; | de Ia Mnisadi
Majora de la para el esludo que guardan los |Disponer de lo necesaric para aplicar la Pasl g’"‘:'“‘ ‘T Mkl R f‘:‘"l'
de loa sarvidores plblicos |factores que determinan un ambiente de  |ECCO 2016 par ko menos al 90% o “::"‘“:":_ ,T..,..m, qk'_"_:m,; |:
da fainsthucibn irsbalo bes ado wn principlon if valores: parecnsida s enlidsd Identificar ins drens. de oportunidad en ] Programade SFP por o que esta informacion queda|ResUtaldos de los Tactores contenidos
institucionales. crganizacionsl para eslab pendiente. enla ECCO 2016,
que coadyuven al ambi a Pendhente hasta recibirlos por parte de.
principias y wlores mstiucionaies Real la SFP.

En el Anexo 1 se presenta el concentrado del IAA 2016 con las actividades y los resultados obtenidos asi como el elemento
“autoevaluacién” de acuerdo con el alcance de los objetivos y metas planteadas en el PAT 2016. Asimismo, en el Anexo 3 se
muestra la relacion de los medios de verificacion de las actividades correspondientes a los objetivos del PAT 2016.

Estos documentos fueron aprobados por los miembros del CEPCI en la primera reunién ROCEPCI/01/2017 celebrada el 30 de enero
de 2017
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L. El nimero de servidores publicos capacitados en temas relacionados con la ética, integridad y

prevencion de conflictos de intereés u otros temas relacionados.

Durante el ejercicio 2016 se impartieron en la APIVER cuatro cursos y una conferencia:

Curso Ndmero de
777777 participantes
s Retos del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés 2
(implementacion, evaluacion e identificacion)
"« Combate a la corrupcion y promocion de integridad en el sector publico. | 45
‘e Curso comunicacion y liderazgo. L 28
¢ Conferencia: prevenciki')ﬁrrlraé‘i:ci"t_;e‘l—t-é-a-g-aé-r-é-{-l'ﬁa;-éduiaad de gr_‘nero y embarazo 14
en adolescentes.
e Sensibilizacion par-éi'l'amtransparcncia yla rendicion de cuentas. 117
~ Totaldeparticipaciones | 297
1. Resultados de la evaluacion respecto del cumplimiento del Cédigo de Conducta.

La informacion se proporcionara una vez que se cuente con los resultados de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 2016 ya
que los indicadores de cumplimiento del Cadigo de Conducta se obtienen de los factores evaluados a través de la ECCO 2016.

IV. Seguimiento de la atencion de los incumplimientos al Codigo de Conducta.

Durante el ejercicio 2016 no se presentaron casos de conflictos de intereses e integridad ante el CEPCI. Este dato se hizo del
conocimiento de la UEEPCI, informando que no se recibieron denuncias en el ano que se reporta como se presenta en el Anexo 2.
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V. Resultados de la evaluacion respecto del cumplimiento del Cédigo de Conducta.

El CEPCI sugiere que, independientemente de no haber recibido denuncias por incumplimientos al Cédigo de Etica, las Reglas de
Integridad, y el Codigo de Conducta durante el afio, y que aln se encuentra pendiente la valoracion de los indicadores de
cumplimiento al Cédigo de conducta hasta recibir los resultados de la ECCO 2016; es importante dar continuidad a través de
estrategias de capacitacion al personal para fortalecer los mecanismos de comunicacion, las practicas de intercambio de informacion
entre los equipos de trabajo y la deteccion de conductas contrarias al Cddigo de Etica, las Reglas de Integridad y al Cddigo de
Conducta. Asimismo, implementar mejoras a los procesos sustantivos y administrativos del Sistema de Gestion Integral para
fortalecer el control interno y la prevencion de los riesgos que puedan obstaculizar el cumplimiento de los objetivos institucionales
tales como los riesgos de corrupcion. Asimismo, continuar con la difusion del Protocolo para la recepcion y atencion de quejas y
denuncias en el CEPCI.

VL. Conclusiones

EIl PAT 2016 se llevo a cabo con la participacion activa de todos y cada uno de los integrantes del CEPCI tanto de los Titulares como
de los Suplentes, su compromiso y conviccion ética fue fundamental para la armonizacion del Codigo de Conducta el cual contiene
todos los elementos previstos en el numeral 6, inciso d) de los Lineamientos por lo que al término del ejercicio 2016 la APIVER cuenta
con un Cédigo de Conducta vigente y armonizado con el Cédigo de Etica y Reglas de Integridad de la Administracién Publica Federal.

El Protocolo para la recepcién y atencién de quejas y denuncias, y el procedimiento para someter quejas ante el Comité por
incumplimiento al Codigo de Etica, las Reglas de Integridad, y el Cédigo de Conducta son las herramientas fundamentales que el
CEPCI puso a disposicion del personal en la entidad de forma permanente en la Intranet y en los medios de comunicacion interna por
lo que su divulgacion aunada a las acciones de promocion de los principios y valores contenidos en el Cdédigo de Conducta son
mecanismos para fortalecer la practica de conductas éticas de los servidores publicos en la APIVER.

Es importante que el personal conozca las acciones del CEPCI asi como la oportunidad que tienen de acudir a este organismo para la
atencién de sus quejas y denuncias por lo que es necesario reiterar a través de los medios de comunicacion interna la disposicion de
los miembros del CEPCI asi como los mecanismos, haciendo énfasis en el tratamiento de los datos personales.



Finalmente, es significativo y vital comunicar y presentar a todo el personal en la entidad a las dos personas consejeras designadas
con base en el Protocolo para la prevencién, atencion, y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual (DOF 31-08-2016) para
que canozcan la oportunidad de ser orientados y acompanados ante diferentes autoridades competentes cuando se presenten casos
en los que sean presuntas victimas de hostigamiento y acoso sexual.

Glosario

APIVER Administracion Portuaria Integral de Veracruz, S.A. de C.V.
CEPCI Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
DOF Diario Oficial de la Federacion

ECCO 2016 | Encuesta de Clima y Cultura Organizacionél 2016

IAA 2016 Informe Anual de Actividades 2016

Lineamientos | Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés (ultima reforma D.O.F. 02-09-2016)

PAT 2016 Programa Anual de Trabajo 2016

ROCEPCI Reunién Ordinaria Comité de Eticay Prevencion de Conflictos de Interés

UEEPCI Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés

10



19 ]

Firmas

Araceli Luna Murillo
Presidenta del CEPCI

Titulares Miembros Propietarios

Conrado Enrique Neervoort Suarez

Ménica Edith Espinosa Martinez
Secretaria Ejecutiva

Alma Z. Martinez Margain

Sokaris de la Luz Aranda

Lic. Juan De Dios Aguilar Heredia

Edwin Gilberto Medina Cruz

Lic. Alejandra Rivas Barradas

11



ANEXOS



INFORME DE RESULTADOS OBTENIDOS POR EL CEPCI EN 2016

SEGUN EL PAT 2016

ACTIVIDADES ESPECIFICAS

CLASIFICACION TEMA

ANEXO 1

MECANISMO DE VERIFICACION

HOMBRE DE ARCHIVO DEL

MECANISMO DE VERIFICACION

AUTOEVALUACION

i Mo 34 pessencaron casos pars mancion del| Minvtas Prmadas ds I uniones)
;._:"“" s o """':,;b"m"" reuniones de Comith on olf o msader los aasss qus 50 prosssten of Cusi Oves Comité conforms 3 sws facoltades yleslebrades (4 ordinaries  y 4 APIVER OTR.O1 pat w0
[S———
Subcomint puwn stz Sew de isegrble) i [e mtsns y wrots o TR 0 islDocemens sprsbade y mists de i APVERMLIO1 pet
arganieacian y furcionsoecto el comd. en Wemnus o APVER MELO? pet -
bo pravisto an o Lineamientos Generales Srpiiuisg
So mtualirs y sprsbé @i 10% de lafDocamenis sprshade y minuts de L ARNER MES 33 it i
hog. s Organisme |informaion dei PAT 2015 en ol Comits: s 01 e aprotac K APVERMESM ot
o ot |50 scoeatizs o 100% de 1a intormacisn dail Documentn apronade: minuta da 1o Coemsgenytii
Subcomine pars sctusiirar ol Cadige de Condueta MO Postinia Cadign de Canduca, e aproba por sl CEPCI yl sevidn de la sprobasitn, sficia de Lo o 10
Organisma 13 UEEPCI, y se publice UEEPCI; y publicackin; pares
0101 pat
S actualize wl 100% du L infarmacién de los] Indicadores aprobisdos, y minuta de 1o
Subcomith para sctusiizar indicaserss o4 cumplimiento] incicadores da cumplimeento y s método de| sesién de aprobacion. APIVER.OTRZ par
© Eisborscion yio  Actusizacién de los|Creacién de subcomités pars sctuslicar I Fendients hrata recibir lox resultaten de
e a e s rk  E nnw-mqmum.nw owes evaiuacion an sl Comith con base on los Los Revultadas da la svaluacksn anual e ARVER QTR pr gt
e T e gl - factares. ce ta Encursts de Clima p Cullurallos indicintares eslh gendiunte ya qa o
Py Wy " o Ogantzacionl (ECCO) requieran (o1 tesuitados de fs ECCO 2016,
e confiicton da Intarés an 1n antidad. {documanton) T e T
Prolocalo para la stancidn de quejss y
Elanorscion dl procedimisnta para somster queias ol So actuslizs s 100% de ln infarmacion & APIVER-MEL08 pat
denuncias ants Comite por incumpliminnts af Céugo del "‘""';;";T‘"" Yo L erocedimisnto y e aprabé por +l CEPCI  ia :"::"‘"‘ ’“.‘:r‘_’:“:‘."‘:""'ﬂ“‘:”"j APIVER-MES- paf 190
Etica, las Reglas de Integridad, y ol Cédigo de Conducta gpliciind ueerc ies, o Intagt ¥
caipn de Condonts, 3 minita o 1o
ssaion de
Flaborscion de prolocola de stencidn i dai |3 e ot v0on e 1 wtormacion ast|Documento aprotado; y miowta o1 ta
denuncien por incumplimisnie ai Cédige de -"‘“_'""- Protocolc ¥ 51 aprobd por #f CEPCI v lal sesién da Ia aprohacian y opinién e
Fuaghes de ntegridad. y o Codige de ueepci Lavotsbie por parte ds Ls UEEPCI APIVERMES12 prt
Verifciar 1 seguiniento dai Acuerd ¢e Conoenclalidad) Se actiaizc e 100% ce maninestos
ael uso y manejo de Lt informacion que tenga sccese o Majorsabrocuserdel | o pyeptiiidiad por lon miembres. del] | Cores e contdencistiad Armaies por APIVERMESAL pat =
b Organisma 7 o riembros del CEPCI
Publicar o tevis 6o metion los valores ¥ PR —
compromises de lov Cidigen de Bica, Megles dof Dhuigacion ceclbacen e U pantailes de los equipes dol APNEROVELpr 10
indegidad y de Conducta. computs del parsen.
2. Difundit s waletes conteniden en ol Codigo de | 11 e nagads - ‘:
Brics, Regias da Integriasd v en 4] Codigs de ot o
Canducts o ol Sodiao ge Conducmal Imsror S iutvmie u traves do lon diverson e, o alind S Eviduncian de La difusién de s valores)
e Boca, Rey ar 1ou tableron g4 comunicacién intema ¥
ucu‘-«:mu-h-uu--mu»cl P Ohrwigaciin ""‘“‘"_‘”"h"":::"":gl" " lde 1a plantitia de lox mismbeos del CERCH AFNERDN 83900 o
supericres, mundes madion y operativos v det medie whectrimic.
Commtorins,  conslmeln o
Nabikdades ¥ evidencia fotagrifics I APWERCAPA1
N~ e o """::_' "':': - S0 logré una paricipacisn del 100% del enrserh comemesde sisetsinios eomol APVIERCAP87 pt
el e st ol s mimniy do |rvidencia e 11 cursal APIVER AP 3 putt o
DA T, <  Sopmnlomtinal St s L e poreyorscgy capaxitacion y una contersncia 11a o muatancis y evidencis fotog APWERCAPS4 5t
4 invuir y eapacitar al personst an los temar  |raiacionadon con los temay comtaies gl s e la conterancia ERCAP.85 pat
certraies de! Codiga de Btica y de Corducta. Cadigo de Blica, Ragirs du integridat y de
Conducta.
APIVER-OTR.% pat
Lievar 4 cabo evantos éo integracion para fomantar los] 5o Hevaron » cabo cince sventos de
Valeres & Waves de la convivancia + Interaccide an) Otres Intagracion con la participacian de los :::-::- 4. You: Srenben ooy ) ::::::::"ﬂ 10
situacianes distintes o ias dal trabajo diario. colatacadote. y sus families gt et
Clreular y Convocatoria sisctronica pars
icipar en 1a ECCO 20 diighla &
Apicar % Eniuesta de Clima y Cultwa Organizacional Otros parsanal de la sntdad: comunicado ds |o pandiants verificar con resultades de la
541 3 s e scacon do o Encues el U e Pl deReraren o ECCO 2016 ol porc ertaje de participacion
£ Evalum l Cutluny Clima Oranisacionsl PL | oiepgner da o necessrio parn spticar o Slima y Cultua rganieac s AP Pandnte contimar e
\agnoticar of xiado que guardan los tactams |y 2014 par 1o mars 41 S0% del personal o 3 1 vt u tou rosuador qoa] v e bt k.
que dotertinn un ambiente de trabajo basado an |55 et ko i ool
[princivion v vatorss instrtucionaien ferkad: T i nTmin e
Mieniicar Les areas de wportunidad an 1a cuttura y clima)
organizacional pars sstablecer la accionen de mejora quel ontenst vl abtener léa Resutalde)
pekirrmsoptyler-bioprp b leenslonduninan ores de lon factares cantenidos wn ls ECCO) Pendients pandiente
valores institusionalas. bl
PRESIDENTA SECRETARIA EJECUTIVA MIEMBRC PROPIETARIO MIEMBRO PROPIETARIO

C.PA ARACELI LUNA MURILLO LIC. MONICA EDITH ESPINOSA MARTINEZ CAPT. CONRADO E. NEERVOOR SUAREZ ING SOMARIS DE LA LUZ ARANDA

MIEMBRO PROPIETARIO MIEMBRO PROPIETARI) MIEMBRO PROPIETARIC MIEMBRO PROPIETARIO

LIC. JUAN DE D05 AGUILAR HEREDIA LIC. ALEJANDRA RIVAS BARRADAS C.P EDWIN GILBERTO MEDINA CRUZ LIC ALMA 7 MARTINEZ MARGAIN



ANEXO 2

Informe distico de las d ias y quejas que se presentaron ante el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
Entidad o de ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL DE VERACRUZ
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016 *
Sexodela | Edaddels Viskor & Princi ..
Fecha de de persong persona Sexo de la persona denunciante n'I 2} %

denunciada | denunciads

No se recibieron denuncias en 2016 .

PRESIDENTA SECRETARIA EJECUTIVA MIEMBRO PROPIETARIO MIEMBRO PROPIETARIO
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ANEXO 3
MEDIOS DE VERIFICACION POR OBJETIVO

METAS

GBJETIVOS

FACTORES

ACTWIDADES ESPECIFICAS

MEDIOS DE VERIFICACION

Por ta menos &

1 Rualizar reuniones de Comité en of sjercicic 2016,

Minutas frmadas da (an reuniones calsbradas (4 ordinarias v 4
wxtrmordinarias)

Subcomits pars sctuslirar Bases e inlegracién, erganizacian yl
lunclonamisnts del comit. w0 Wmines de¢ ko pravisio en

Lineamisntos Gensrabes

bado y minuta de

| Subcomite para sctwkzm o Progrma de Trabato

¥ minwts de b

Sutcarnith pars mctusl rar of Cédige de Canducts

Documenta aprobats, minuta de Lt sesidn de la sprobacian, oh<iol
UEEPTI, y publicacidn,

2 v minuta de la sesidn du aprobacian

7. Babaracion yio Actualizacién ce los documantos que sl
ssfalan an lo3 Lineamientos v que san ol

Creacidn da wubcomités pars actualizar (a informacibn del Camitd
funclonsmiants y arganisacitn vel Comité da Etca y de

y slaburacibn de ecumentaién por parte de aigun otrel

conducta, sl como ol mitodo para medit y rvaluar anualmants losf
resuitates obtenides.

aprobanes.
Las Mesultmion de b evaluscidn anual de fos indicadores esth
permibente ya gioe 84 reguieren los reuitados de la ECCO 2076

Pravencion de canflictos de imtares en 12 entidad asmb Ll
Doxumento apiobinte incluido en i Protocole para la stencién do
Elabboracion del prosedimienta para soneter qusjas yio danunclas ants
Comith ot Incumptimianto i Gedige de Eca Ton Aagies d imsgridwt 294147 ¥ danuncias pot Incumpliminta sl Cadigo de Etca. tas
Pl vl Regims de Intogridad, y ol Cédigs de Conducts; y minuta de L
v wesitn de aprobackn,
Elborcisn du protocols de stencidn de qutjes y denwncies " ‘
| de Condusin. oA opiniin Taverable por parts de la UEEPCL
etcian ol swguimisnto del Acuerdo de Confidenciandad del uso |
manejo 54 Ia Informacion que tenga access ol CEPCI par
te medion los waboers dn la difusion de o waiores wn b pantalian de fou]
o ulon de Computo del persons.
’ wiiiplen yvah -
3. Difinls los valores contanicios en el Cod'go de Erica, Angias
- e orBbigs i usiias B, Region o e 5 ot Cidige o ot o ko

Ortundiy & traves de los diverses medios, las vaisres cantenidas o ol
Cadiyo de Riica, Raglas de Inteyrdad y an o Codige de Conducta & los
mismbros del CEPCI, mandes superiores, i

Evidencias dv b dilusion de los valores en los tableres de)
comunicacion (ntarna y de ia planlia de los miembros de) CEPC! af
v e

Impartit lox curson y eventos programadas relacionades. con los)
tmman, centiabes, del Cadign e Blca, Arglas de integridad ¥ el
conducta

& instrule y capacitar ol persanal en los temas centrales el
Codigo da Bica y de Conducta.

Impartic un curse paa persanal en la necesidid de st ¥
coisbecar para la majora 6e Ia cuura <on base an los
principion de honestided, Igualdad de genara y rendicidal
e cusntas.

Convealoras, constancias de habilidades y evidencia otografica
(1 cumses); comunicade  shctohico como  evidencla de
partieipacian (1 rursa); y lista de asistencia y evidencia lotagrifica
dh La cunferen

Lievar & caho svemton de integracian para fementar los valeres a ravés
e Ls convivencia o inletacein e silusciones distintes & Las del Vabao
dianie

Evidencias de lox diferentes eventos de integracién

- v
3tacio e guarsian kon tastores e determinan 4y dmbrente

ispune: de lo necesaria pars aplcar la ECCO 2016 par le manes)
31 90% del parsanal de 18 entidsd

rabajo tusade en principlos y valores instiucionales.

Ldantinicar las aress da opartunidad o |a cultura y elima arganizacion
para establecer las mcciones de mejora qus coadyuven 3l amblente del
trabajo basada an prineipios y valores Instituc onaies

Petrdients hasts obtenar los Resutaldos de los factores contanides,
on 1a ECOO 2018
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