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Int.: VU-4440/11

HORA,

Lic.,Alberto Rizo Ramirez | RECIBIO- [WN’ : 4 £ TN
Representante Legal de la empresa
Servicios PortuarigsKMamyjo, S.A. de CM

Xicptencatl Napr653-14 Esq. Manuel Doblado
Col Flores.Magon [

Asunto: Se autoriza incremento a la tarifa del servicio de
amarre o desamarre de cabos que se proporciona
dentro del recinto portuario de Veracruz, Ver.

Me refiero a su escrito de fecha 2 de febrero de 2011, mediante el cual solicita un incremento a la tarifa
aplicable al servicio de amarre o desamarre de cabos que proporciona dentro del recinto portuario de
Veracruz, Ver.

Sobre el particular, se le comunica que una vez analizada su solicitud y conforme a las facultades que tiene
esta Secretaria para establecer las bases de regulacion tarifaria de los servicios portuarios, esta Direccion
General le autoriza a esa empresa la tarifa que se acompafa y forma parte del presente oficio, misma que
entrara en vigor a partir de los 30 dias naturales siguientes a la fecha del presente oficio, mediante correo
electronico por parte de la ventanilla Unica de esta Dependencia.

La tarifa que se autoriza tendra una vigencia minima de un afo, los niveles de cobro son maximos y a partir
de ellos podran aplicar cuotas promocionales o de descuento. Dicha tarifa debera estar disponible para su
consulta gratuita por parte del pablico usuario, tanto en las oficinas de esa empresa como en las de la
Administracion Portuaria Integral de Veracruz, S.A. de C.V.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 36 fracciones XI| y XIX de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal; 1°, 16 fracciones I, IV, VIl y X, 44 fraccion |, 45, 51, 59, 60, 61, 63, 65 fracciones VI, VII, y
X, de la Ley de Puertos; 70 de la Ley de Vias Generales de Comunicacion; 65 al 67 del Reglamento de la
Ley de Puertos; asi como 27 fracciones |, X, XX y XXI del Reglamento Interior de esta Secretaria.

Atentlamente
El Diregtor General de Puertos

176 Hernandez Cervantes

JFPAIAGMICCZ

~C.c:p. C. Capitan de Puerto en Veracruz.- Av. Marina Mercante Nam. 210, 6° piso, C.P. 91700 Veracruz,

.. Ver~Presente.
C.Jofrector General de la Administracion Portuaria Integral de Veracruz, S.A. de C.V.- Av. Marina
“ Mercante Num. 210, 7° piso, Col. Centro, C.P. 91700 Veracruz, Ver.- Presente.
C. Director General de la Asociacion Mexicana de Agentes Navieros, A.C.- Nueva Jersey Num. 14
Col. Napoles, C.P. 03810 México, D.F - Presente.

AMARREAAY LUUD2



2011, Afo del Turismo en México”
7.3.-1219.11
9-May-11

SERVICIOS PORTUARIOS MARROJO, S.A. DE C.V.

TARIFA APLICABLE AL SERVICIO DE AMARRE O DESAMARRE DE
CABOS DE EMBARCACIONES QUE SE PROPORGIONA DENTRO
DEL RECINTO PORTUARIO DE VERACRUZ, VER

I. NIVELES DE COBRO .

AMARRE O DESAMARRE DE CABOS

RANGOS DE TONELAJE DE REGISTRO BRUTO CUOTA BASICA
HASTA DE 3,000 TON. $ 647.00
DE 3,001 A 5,000 TON. $ 857.00
DE 5,001 A 7,500 TON. $ 1,107.00
DE 7,501 A 10,000 TON, $ 1,325.00
DE 10,001 A 12,500 TON. $1,677.00
DE 12,501 A 15,000 TON. $ 2,041.00
DE 15,001 A 20,000 TON. $ 2,585.00
DE 20,001 A 25000 TON. $ 2,669.00
DE 25,001 A 30,000 TON. $2,790.00
DE 30,001 A 40,000 TON. $2,931.00
DE 40,001 EN ADELANTE $ 3,104.00

ALARREAIRY )A(,)f)z

Il. REGLAS DE APLICACION

Las cuotas y condiciones de esta tarifa se refieren al servicio portuario de amarre o desamarre
de cabos de embarcaciones que realice la empresa Servicios Portuarios Marrojo, S.A. de C.V.,
a solicitud de cualquier interesado dentro del recinto portuario de Veracruz, Ver. Se aplicaran sin
distincion de personas y no podran incrementarse sin la previa autorizacion de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

Las cuotas establecidas son aplicables las 24 horas de todos los dias del afio. Tienen el
caracter de cobros maximos y a partir de ellas se podran aplicar cuotas promocionales o de
descuento,

El servicio de amarre de cabos consiste en recibir de la embarcacion los cabos atados a la
tiradera, jalar ésta a esfuerzo fisico e izarlos de la misma manera hasta el nivel adecuado, e
incluso recorrerlos unos metros, para dejarlos debidamente encapillados en las bitas
correspondientes. En el desamarre bastara con desencapillar adecuadamente los cabos y
dejarlos libres para que puedan ser recogidos facilmente por la embarcacion.

En los casos en que por acuerdo de las autoridades competentes se permita la enmienda o
movimiento de un bugue sobre la misma banda de atraque sin la utilizacion de remolcadores Y,

~-por_ello, se requiera recorrer los cabos a esfuerzo fisico de unas bitas a otras sobre el propio

muelle, serd procedente el cobro de los dos servicios: amarre y desamarre, aplicando un
recargo e\qyivalente al 100% de la cuota basica que le corresponda segun el rango de tonelaje
de la embarcacion, cuando el recorrido de los cabos de proa sea igual o mayor a media eslora
del buque.
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En cualquiera de los casos y para salvaguardar la integridad fisica de los amarradores y la
prestacion de un servicio agil y eficiente, es indispensable que la franja de seguridad esté
perfectamente sefalizada vy libre de todo tipo de obstaculos: equipos, tolvas, pallets, desechos
de caballeria, derrames de aceite, etc.

El servicio de amarre o desamarre de cabos se prestara a las embarcaciones que estén
legalmente obligadas a utilizar este servicio, para auxiliar el atraque, desatraque, enmienda o
cualquier otro movimiento de los buqgues, asi como a las demas que lo soliciten.

Las cuotas del servicio consideran una duracion méxima de una hora; si por cualquier
circunstancia éste se prolonga, se aplicara un recargo adicional del 25 %, por cada quince
minutos o fraccion excedente. El tiempo se computara desde el momento en que se inicie el
servicio.

El usuario presentara la solicitud del servicio por escrito y firmada en horarioc y dias habiles en
las oficinas de Servicios Portuarios Marrojo, S.A. de C.V., ubicadas en el puerto, por lo menos
con tres horas de anticipacion a aquella para la cual se requiera el servicio. Fuera de estos dias
y horario se podra solicitar el servicio via telefénica, en el numero que para tal efecto indique
Servicios Portuarios Marrojo, S.A. de C.V., a los usuarios. En este caso debera entregarse la
solicitud por escrito y debidamente firmada a primera hora el dia habil siguiente.

El importe del servicio debera ser cubierto al momento de presentarse la solicitud por escrito,
con excepcion de aquellas solicitudes realizadas via telefénica en dias y horario no habiles. En
este caso el pago se realizara cuando la solicitud por escrito sea entregada en términos del
punto que antecede. El ajuste o liquidacion definitivos se realizaran al momento en que le sean
presentadas al usuario las facturas correspondientes.

En los casos en que, por causas ajenas a Servicios Portuarios Marrojo, S.A. de C.V., el servicio
no pueda efectuarse a la hora solicitada, se observaran los siguientes puntos:

a) Si el servicio es cancelado o pospuesto por el usuario o su representante y da aviso a
Servicios Portuarios Marrojo, S.A. de C.V., hasta una hora antes de la que haya sido fijada
en la solicitud para la ejecucion del servicio, no procedera cobro alguno.

b) Sies dado dentro del lapso de 60 a 20 minutos antes de la hora sefialada en la solicitud, se
cobrara el 50% de la cuota correspondiente.

¢) Siel servicio es cancelado o pospuesto faltando menos de 20 minutos para el inicio previsto
en la solicitud sera aplicable el cobro equivalente al 75% de dicha cuota.

Por tiempo de espera se cobrara por cada 15 minutos o fraccion, el 12.5% de la cuota que

Corresponda al tonelaje de la embarcacion. Este tiempo se contabilizara una vez que hayan

transci]‘m'go 15 minutos considerados como tiempo de gracia.
N

Cuando a sb}icitud del usuario o su representante se requiera reforzar los cabos de amarre de
una embarcacion, o sea duplicar, se hard un cargo adicional del 100% de la cuota basica que
corresponda. : ~
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13. Servicios Portuarios Marrojo, S.A. de C.V., prestara el servicio a todos los usuarios de manera

14.

permanente, uniforme y regular; en condiciones equitativas en cuanto a calidad, oportunidad Y%

precio; y por riguroso turno, para lo cual llevara un registro pormenorizado de las solicitudes
que reciba.

a) Solamente podra alterarse dicho orden, a juicio de la autoridad competente, por razones del
interes publico, o bien por coordinacion de los usuarios entre si y con los pilotos de puerto,
expresamente comunicada por escrito a Servicios Portuarios Marrojo, S.A. de C.V.

Servicios Portuarios Marrojo, S.A. de C.V., otorgara a los usuarios del puerto un ejemplar de las
tarifas y sus reglas de aplicacion y de las modificaciones que pudiera tener, debiendo tener
siempre a disposicion de los interesados un ejemplar para su analisis y consulta.

- Las quejas y consultas seran atendidas por el prestador del servicio. Cuando fuera el caso y en

el ambito de su competencia, se someteran a la opinion del Comité de Operacion de! Puerto v,

en caso de que el planteamiento no sea resuelto, se remitira a la Direccion General de Puertos
para su dictamen.

- Las controversias y casos no previstos en esta tarifa, deberan plantearse para su resolucion

ante |a Direccion General de Puertos de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

. ,MW
Lic. Alejandro Hernandez Cervantes

JEPAJAGMICCZ
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